SYLLABUS

Té dhéna bazike té Iéndés

Njésia akademike:

Fakulteti i Turizmit dhe Ambientit

Titulli i Iéndés:

Menaxhimi i pijeve dhe ushqimit

Niveli: Bachelor
Statusi Iéndés: Obligative
Viti i studimeve: 1}

Numri i oréve né javé: 3

Vlera né kredi — ECTS: 5

Koha / lokacioni:

Mésimédhénési i Iéndés: Mimoza Zhubi

Detajet kontaktuese:

mimoza.zhubi@ushaf.net

Pérshkrimi i Iéndés

Menaxhimi i ushgimit dhe pijeve shtjellon temat lidhur
me operacionet e industrisé sé prodhimit dhe shérbimit
té ushgimit dhe pijeve, ményrén e menaxhimit té
kétyre operacioneve duke u fokusuar né tema té
vecanta si pérpilimi i menu-sé, vendosja e ¢mimeve,
sanitaria dhe ambienti i operacioneve ushgimore.

Qéllimet e léndés:

Qéllimi i késaj lénde éshté njohja me metodat e
pérdorura nga menaxhmenti i ushgimit dhe pijeve né
industriné ushqgimore, njohja e té gjitha hapave té
operimit té bizneseve qé merren me kété fushé,
aplikimi i metodave mé efektive pér zhvillimin e
suksesshém té kétyre operacioneve.

Rezultatet e pritura té nxénies:

Pas pérfundimit té suksesshém té késaj lénde,
studentét do té jené né gjendje té:

e pérshkruajné operacionet e ndryshme té
ushgimit dhe pijeve né industriné e shérbimeve
hotelerike;

e njohin dhe zbatojné ligjet e shérbimit té pijeve
dhe ushgimeve né restaurante, hotele, bare,
fast food, etj;

e zhvillojné dhe aplikojné procedurat e blerjes,
pranimit dhe ruajtjen e pijeve dhe ushqgimit;

o formulojné strategji té duhura pér pérpilimin e
menu-sé duke pérfshiré: projektimin, dukjen
dhe vendosjen e gmimeve né menu.

Kontributi né ngarkesén e studentit (gjé qé duhet té korrespondoj me rezultatet e té

nxeénit té studentit)

Aktiviteti Oré Dité/javé Gjithsej
Ligjérata 2 15 30
Ushtrime teorike/laboratorike 1 15 15



mailto:osman.fetoshi@ushaf.net

Puné praktike

Kontaktet me 2 4 8
mésimdhénésin/konsultimet

Ushtrime né teren 3 2 6
Kollokiume, seminare 1 1 1
Detyra té shtépisé

Koha e studimit vetanak té studentit 3 15 45
(né biblioteké ose né shtépi)

Pérgaditja pérfundimtare pér provim 6 3 18
Koha e kaluar né vlerésim (teste, kuiz, 2 1 2
provim final)

Projektet, prezentimet ,et;j

Totali 125

Metodologjia e mésimédhénies:

Lénda do té shtjellohet brenda 15 javéve me njé
kohézgjatje prej 2 oré ligjerata, né té cilat do té
trajtohen konceptet teorike dhe do té ofrohen sgarime
lidhur me procesin e menaxhimit té pijeve dhe
ushgimit, si dhe 1 oré ushtrime né grupe né javé. Gjaté
ushtrimeve té zhvilluara né formén e grupeve do té
diskutohen shembuj konkret té temés pérkatése té
shtjelluar. Kjo ményré e organizimit té ushtrimeve do
t'ju shérbejé studentéve pér té pérvetésuar né ményré
logjike konceptet teorike dhe pér ta pérvetésuar
aspektin praktik pas kombinimit té njohurive té arritura
mbi menaxhimin e ushgimit dhe pijeve.

Metodat e vlerésimit:

Punimi seminarik 10 %,

Testet vlerésuese gjaté semestrit 10 %,
Vijueshméria dhe pjesémarrja 10 %,
Provimi pérfundimtar 70 %.

Total: 100%.

Literatura

Literatura bazé:

1. Bernard Davis, Andrew Lockwood, CertEd, Peter
Alcott loannis S. Pantelidis,“Food and Beverage
Management”, Fourth Edition, 2008. Slovenia.

2. Rozana Troja, “Teknologjia ushgimore”, Tirang,
2001.

Literatura shtesé:

1. Adem Dreshaj “Menaxhimi i Cilésisé sé Produkteve
dhe Ndikimet Mijedisore né Biznes”, 2014 ,
Prishtiné

Plani i dizejnuar i mésimit:

Java

Ligjérata qé do té zhvillohet

Java e paré:

Hyrje né menaxhimin e ushqimit dhe pijeve




Java e dyté:

Industria e shérbimit té ushgimeve

Java e treté:

Organizimi i operimit té ushgimeve dhe pijeve

Java e katért:

Bazat e menaxhimit

Java e pesté:

Marketingu i ushgimeve dhe pijeve

Java e gjashté:

Té ushqyerit pér operimin e shérbimit té ushgimit

Java e shtaté:

Vlerésimi i paré intermediar

Java e teté:

Menuja

Java e nénté:

Menaxhimi i kostove sé ushgimit dhe ¢mimi i menusé

Java e dhjeté:

Pérgatitja pér prodhim té ushgimeve

Java e njémbedhjeté:

Shérbimi i pijeve dhe ushqimit; sanitaria dhe siguria e tyre

Java e dymbédhjeté:

Dizajni i fasiliteteve né restaurante dhe pajisjet pércjellése

Java e trembédhjeté:

Menaxhimi financiar

Java e katérmbédhjeté:

Prezantimi i projekteve

Java e pesémbédhjeté:

Vlerésimi i dyté intermediar

Politikat akademike dhe rregullat e mirésjelljes:

e Pjesémarrja e rregullt dhe aktive e studentéve né ligjérata, ushtrime dhe puné

seminarike;

e Pérmbushja e detyrave dhe obligimeve dhe ardhja i/e pérgatitur né ligjeratg;

e Komunikimi né ményré té sjellshme dhe respektimi i kolegéve, mésimdhénésve;

o Respektimii mendimeve dhe ideve té té tjeréve;

e Mbajtja e getésisé né mésim, ckycja e telefonave celular, hyrja me kohé né sallé té

mésimit.




